
 

 

 U skladu sa člankom 72. Zakona o zaštiti potrošača, potrošač ima pravo, u roku od 14 dana od 

primitka proizvoda, zatražiti raskid ugovora o kupovini ili zamjenu proizvoda. 

Dodatno, tvrtka Shoebox Adria d.o.o. ( Office Shoes internet trgovina ) omogućuje svojim kupcima, 

povrat/zamjenu nenošenog artikla u roku od 365 dana, od datuma preuzimanja narudžbe.  

 

Shoebox Adria d.o.o.  
Buzinska cesta 58  

10010 Zagreb, Hrvatska  

Tel: +3851 645 8914  

E-mail: webshop-prodaja@shoeboxadria.hr  

Web: www.officeshoes.hr  

OIB: 12188184888         OBRAZAC  
Za zamjenu ili raskid ugovora o kupovini proizvoda  

               sklopljenog sa Office Shoes internet trgovinom putem  

             internet narudžbe    

 

 

 

 

 

 

 

Ja, _________________________________________________________________ ( ime i prezime potrošača )  

 

iz _____________________________________________________________ ( adresa potrošača: mjesto, ulica, broj )  

 

ovim izjavljujem da raskidam Ugovor o kupnji sljedeće robe/usluge:  

__________________________________________________________________________( naziv artikla, oznaka proizvoda )  

 

Prema broju narudžbe ______________________________________ ( upišite broj narudžbe sa računa )  

 

primljene dana ____________________________ ( upišite datum )  

 

Odabrati jednu od opcija :  

 

a) Ovime zahtijevam zamjenu gore navedenog proizvoda za _________________________________________________  

( oznaka proizvoda, veličina )  

 

b) Ovime zahtijevam povrat novaca 

 

*Povrat sredstava biti će izvršen na isti način na koji ste Vi izvršili uplatu  

 

 

 

U ________________________ ( grad/mjesto )  

 

dana _______________________ . ( datum )  

 

 

 

________________________________________  

Potpis potrošača 


